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Översikt över alla parters förutsättningar att kunna delta i digitala 
möten när enskilda individer är med där sekretess gäller 

 
Utifrån att det är så olika förutsättningar som gäller inom parterna inom Samspelet när 
det gäller att delta i digitala individmöten har en sammanställning av Samspelets 
beredningsgrupp gjorts utifrån vad som gäller för varje part.  
 
 

 
Att tänka på: 

• Fysiska möten är att föredra men förutsättningarna ser olika ut för varje part att 
kunna delta.   

• Om en part inte får delta via Teams, Skype eller Säkra videomöten innebär det 
att ingen i mötet kan delta digitalt. 

• Om det inte går att få till ett digitalt möte får mötet ske fysiskt eller via telefon. 
• I det digitala mötet får sekretessbelagda uppgifter delas muntligt men mötet får 

inte spelas in och inga känsliga uppgifter får delas via chattfunktionen. 
 

*Region Värmland kan bjuda in till möte via Teams om patienten sitter med i 
rummet, alltså inte har en egen länk. Visiba Care används vid möte med patient.

 BJUDER IN 
VIA 

KAN DELTA I 
TEAMSMÖTEN? 

KAN DELTA I 
SKYPEMÖTEN? 

KAN DELTA I 
SÄKRA 
VIDEOMÖTEN? 

 

FÖRSÄKRINGSKASSAN Skype Nej Bara om inbjudan 
kommer från FK 

Nej  

ARBETSFÖRMEDLINGEN Säkra 
videomöten   

Nej Bara om inbjudan 
kommer från FK  

Ja  

REGION VÄRMLAND Teams* 
Visiba Care* 

Ja 
 

Ja Ja  

GRUMS Teams Ja Ja Ja  
HAMMARÖ Säkra 

videomöten 
Nej Nej Ja  

KARLSTAD Teams Ja Ja Ja  
KRISTINEHAMN Teams Ja Ja Ja  
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Delta via Teams på webben: 
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Delta via Skype på webben: 
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Delta via Säkra videomöten: 

Deltagaren ansluter via den personlig länk som går ut via automatiskt mejl. Om 
deltagaren använder elektronisk kalender (Outlook/G-mail) så skickas inbjudan dit. 
Mötesdeltagaren behöver inte ladda ner någon klient utan kan använda sin vanliga 
webbläsare i dator, mobil eller surfplatta. Mötet är unikt skapat och kan bara nås av de 
som fått länken. För Säkra Videosamtal behöver man lämna personnummer inför 
bokning och logga in med Bank-ID.
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